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A. TỔNG QUAN



A. GIỚI THIỆU CÔNG TY TKELOG

GIỚI THIỆU TKSOLUTION

TẦM NHÌN

SỨ MỆNH

Số hóa ngành Logistics Việt Nam.

Nâng cao năng lực ngành Logistics Việt Nam.

KHÁC BIỆT

TKSolution là doanh nghiệp hoạt động lâu năm 

trong lĩnh vực số hóa các hoạt động Logistics, 

thấu hiểu khách hàng sâu sắc. Với hệ thống tuỳ 

biến linh hoạt và phù hợp mọi quy mô.

TKSolution được thành lập vào năm 2010. Mục đích cung cấp giải pháp số hóa toàn diện các hoạt động Logistics 

tại các doanh nghiệp tại Việt Nam. Sản phẩm cốt lõi gồm TKELog WMS và TKELog TMS.



GIỚI THIỆU TKSOLUTION

108
Khách hàng hiện tại đang sử dụng 

TKELog để vận hành nghiệp vụ hàng 

ngày.

900k
Đơn hàng đang xử lý hàng ngày bởi 

TKELog

4.6M
Diện tích kho hàng, DC đang vận hành 

trên TKELog

800+
Phương tiện vận chuyển (Xe, tàu,...) 

nhân viên giao hàng đang sử dụng 

TKELog để giao nhận.

Công Ty TNHH Giải Pháp Tiên Khanh (TKSolution)  được thành lập vào năm 2010, cung cấp 

giải pháp số hóa toàn diện các hoạt động Logistics trong doanh nghiệp 3PL, Phân phối, tập 

đoàn.

14
Năm kinh nghiệm trong giải pháp 

công nghệ về Logistics

30+ 3
3 Văn phòng triển khai tại 3 miền. 

Với 22 cán bộ lập trình và triển khai.



KHÁCH HÀNG : 3PL



KHÁCH HÀNG : CHỦ HÀNG, DC PHÂN PHỐI



3. GIẢI THƯỞNG



Tư Vấn + Kinh Doanh
(Đỗ Trung Thành)

Số lượng: 5

Văn Phòng
(Trần Thị Mỹ Khanh)

Số lượng: 2

Lập Trình, Triển Khai
(Nguyễn Hữu An)

Số lượng: 14

Nghiên Cứu
(Huỳnh Bá Ngọc)

Số lượng: 3

Kế Toán
(Nguyễn Thị Điều)

Số lượng: 1

CEO
(Phạm Văn Tiên)

Hỗ Trợ Khách Hàng
(Trần Đình Ly)

Số lượng: 2

4. SƠ ĐỒ TỔ CHỨC



5. CLIP PHÓNG SỰ TKSOLUTION



B. GIẢI PHÁP TKELOG WMS



MỤC TIÊU GIẢI PHÁP

Chuẩn hóa, Tối ưu vận hành kho bằng

TKELog WMS với hơn 20 bài toán vận 

hành cơ bản.

Lưu giữ tri thức vận hành, Dễ dàng scale 

up hoạt động chuỗi cung ứng.

Tồn kho chính xác tuyệt đối 100%.

Cung cấp đủ KPI, Report đo lường được

hiệu quả hoạt động kho.
Tăng tỷ lệ hài lòng khách hàng thuê kho.

Xử lý các yêu cầu đặc thù từng loại hình 

kho, ngành hàng.



B.1. TỒN KHO



▪ Tất cả transaction đều được ghi lại: Nhập, xuất, Đảo chuyển, Putaway, điều chỉnh tồn,… hơn 17 loại hình 
transaction được kho ghi lại. TKELog WMS luôn chứng mình được số tồn từ đâu và nó được sinh ra như thế 
nào.

1. CHI TIẾT TRANSACTION



2. BÁO CÁO TỒN

▪ Báo cáo tồn realtime

– Tồn khả dụng

– Tồn Onhand

– Tồn bị khóa: Hư hỏng, quá date,…

– Tuổi thọ hàng hóa lưu kho

▪ Xuất nhập tồn theo thời điểm

– Theo mã hàng

– Theo Lô hang

▪ Xem Tồn theo sơ đồ kho



2. BÁO CÁO TỒN

Tồn Onhand, Tồn Khả dụng



2. BÁO CÁO TỒN

Tồn On hold



2. BÁO CÁO TỒN

Tuổi thọ hàng hóa lưu kho



2. BÁO CÁO TỒN

Xuất nhập tồn theo từng thời điểm



2. BÁO CÁO TỒN

Tồn Real time theo sơ đồ kho



B.2. KPI, REPORT



KPI, REPORT

KPI NHẬP HÀNG KPI XUẤT HÀNG

KPI NHÂN VIÊN
SẢN LƯỢNG THEO 

THỜI GIAN

DASHBOARD, MASTER REPORT



1. KPI NHẬP HÀNG

Xe tới đăng ký 
tài

Thời gian nhận và kiểm hàng Thời gian đưa hàng lên kệ

KPI Nhập hàng

Kế hoạch nhập Xe vào Dock
Nhận, kiểm 

hàng
Đưa vào kệ

Thời gian xếp tài



2. KPI XUẤT HÀNG

Kế hoạch xuất Tìm hàng Soạn hàng
Sắp xếp, đóng 

gói
Giao hàng

KPI xuất hàng

TG xử lý đơn TG soạn hàng TG đóng gói TG hàng chờ tại bãi



3. KPI NHÂN VIÊN

▪ Báo cáo sản lượng nhập theo nhân viên

▪ Báo cáo sản lượng soạn hàng theo nhân viên

▪ Báo cáo sản lượng sắp xếp (sorting hàng) theo 
nhân viên

▪ Báo cáo sản lượng đóng gói hàng theo nhân viên

▪ Báo cáo sản lượng giao hàng theo nhân viên



4. KPI VỀ SẢN LƯỢNG KHUNG GIỜ



5. DASHBOARD WAREHOUSE LOADING UTILIZATION



6. DASHBOARD PHÂN TÍCH SO SÁNH SẢN LƯỢNG CÙNG KỲ



7. DASHBOARD TRẠNG THÁI ĐƠN HÀNG



B.3. LƯU GIỮ TRI THỨC



1. LƯU GIỮ TRI THỨC VẬN HÀNH

Tài liệu

- Business flow process từng mô hình vận hành

Đào tạo

Backup Lưu dấu

- Tài liệu hướng dẫn cơ bản

- Tài liệu xử lý từng tình huống

- Kịch bản demo từng tình huống xử lý

- Đào tạo định kỳ

- Những phát sinh, thay đổi được cập nhật

- History transaction trên phần mềm.

- Backup định kỳ hàng ngày

- Đào tạo người mới cực kì nhanh

- Dữ liệu luôn được sao lưu đảm bảo trong tình huống 
xấu nhất: Hư server, cháy nổ, động đất, sóng thần…



▪ Cung cấp tài liệu hướng dẫn, vận hành qui chuẩn

▪ Tài liệu xử lý tình huống đặc thù kho

▪ Đào tạo nhân viên nhanh chóng

– Picker: 1h

– Data: 1 ngày

– Xe nâng: 1h

– Kiểm hàng: 4h

▪ Tạo kho mới, phân quyền dễ dàng

2. DỄ DÀNG SCALE UP HOẠT ĐỘNG CHUỖI CUNG ỨNG



B.3. CHUẨN HÓA, TỐI ƯU VẬN HÀNH KHO



CHUẨN HÓA QUI TRÌNH VẬN HÀNH KHO

Nhập hàng Put Away Quản lý kho Soạn hàng Giao hàng

Nhận hàng

- Nhận excel, API, EDI từ khách hàng

- Quét Barcode Kiểm, nhận hàng

- In phiếu nhập, GR

Put Away

- Tư vấn vị trí

- Scan barcode đưa hàng vào kệ

Quản lý kho
- Khóa, mở vị trí hàng

- Kiểm soát trạng thái hàng

- Ghi chú chung về lô hàng

- Đảo chuyển vị trí

- Repleshniment hàng lẻ

Soạn hàng
- Nhận excel, API, Tự động tìm hàng

- Pick hàng: Order pick, Cluster pick, Group pick

- Đóng gói

- Repleshniment (Châm hàng theo phiếu)

Giao hàng
- Giao hàng cho 3PL

- Giao cho xe nhà.

- In phiếu xuất kho.

- Chụp hình xuất kho.



TKELOG WMS TỐI ƯU VẬN HÀNH KHO NHƯ THẾ NÀO

▪ 1. Tăng độ chính xác khi 
kiểm nhận hàng bằng 
barcode.

▪ 2. Tự động đề xuất vị trí 
đưa hàng vào kệ, giảm lãng 
phí không gian kho

▪ 3. Truy xuất nguồn gốc với 
tem QRCode.

▪ 4. Chuẩn hóa layout kho

▪ 5.  Quản lý đủ các trạng thái 
lô hàng cho các process xử 
lý.

▪ 6. Cảnh báo hạn sử dụng.

▪ 7. Kiểm kho một phần / 
toàn phần bằng barcode.

▪ 8. Tìm hàng FIFO, FEFO. 
Giảm 99% thời gian tìm 
hàng.

▪ 9. Tìm hàng đặc thù theo 
qui tắc Shelf-life.

▪ 10. Tăng tốc độ soạn hàng 
với các đơn hàng On-
demand.

▪ 11. Tăng tốc soạn hàng với 
các đơn hàng B2B cường độ 
cao.

▪ 12. Tăng tốc độ soạn hàng 
với các đơn hàng TMĐT, 
hàng nhỏ lẻ.

▪ 13. Giảm sai sót soạn hàng 
qua đêm bằng hậu kiểm.

▪ 14. Tăng độ chính xác dán 
tem đóng gói hàng.

▪ 15. Không giao nhầm hàng 
cho các 3PL khác nhau.

▪ 16. Kiểm soát hàng thất lạc 
trong kho.

▪ 17. Đa kho, Đa chủ hàng

▪ 18. Tăng tốc độ xử lý hàng 
XDock.

▪ 19. Hỗ trợ nhiều cách tính 
phí khác nhau.

▪ 20. Track and Trace chi tiết 
hành trình của 1 mã hàng 
trong kho.

▪ 21. Đăng ký, Xếp giờ nhà 
cung cấp giao hàng nhịp 
nhàng, không gây kẹt bãi 
nhập.



▪ Hỗ trợ in nhãn barcode ban đầu

1. TĂNG ĐỘ CHÍNH XÁC KHI KIỂM NHẬN HÀNG BẰNG BARCODE (1)

Barcode mã hàng LPN Pallet Detail



1. TĂNG ĐỘ CHÍNH XÁC KHI KIỂM NHẬN HÀNG BẰNG BARCODE (2)

4. Scan barcode hàng 5. Xác nhận SL nhập 6. Xác nhận phiếu

1. Chọn phiếu 2. Scan pallet 3. Màn hình pallet



2. TỰ ĐỘNG ĐỀ XUẤT VỊ TRÍ ĐƯA HÀNG VÀO KỆ, GIẢM LÃNG PHÍ KHÔNG GIAN KHO

Khai báo khu vực đặt 
hàng nào, ở đâu 

Khai báo trọng 
lượng hàng, thể tích

Khai báo qui tắc 
tầng min, max khi 

đặt hàng

Tự động phân tích 
hàng fast hay slow

Tự động phân tích 
cùng mã hàng thì 
nên đặt gần nhau

Tự động phân tích 
mã hàng gần khu 

pick face

Vị trí đặt 
hàng phù 

hợp



2. TỰ ĐỘNG ĐỀ XUẤT VỊ TRÍ ĐƯA HÀNG VÀO KỆ, GIẢM LÃNG PHÍ KHÔNG GIAN KHO (2)

1. Vào mobile apps 2. Scan barcode pallet 3. Đem hàng đến vị trí và quét barcode vị trí

4. Xác nhận



3. TRUY XUẤT NGUỒN GỐC VỚI TEM QRCODE

▪ Xuất nhập chính xác tuyệt đối theo từng tem.

▪ Kiểm soát serial.



4. CHUẨN HÓA LAYOUT KHO

Cấu trúc kho chia theo cấp

- Khu vực

- Dãy kệ

- Vị trí

- Nhiệt độ

Hệ thống hỗ trợ đa kho với tính năng phân quyền data từng kho



▪ Quản lý trạng thái lô hàng: Khả dụng, khóa, hư hỏng,..

5.  QUẢN LÝ ĐỦ CÁC TRẠNG THÁI LÔ HÀNG CHO CÁC PROCESS XỬ LÝ



6. CẢNH BÁO HẠN SỬ DỤNG

▪ Cảnh báo hạn sử dụng

▪ Highlight lô hàng dưới shelf-life



7. KIỂM KHO MỘT PHẦN / TOÀN PHẦN BẰNG BARCODE

1. Tạo phiên kiểm kho 2. Vào mobile apps 3. Chọn phiên kiểm

4. Scan vị trí 5. Scan hàng và xác nhận 6. Vô hệ thống click chi tiết xem nội dung kiểm



8. TÌM HÀNG FIFO, FEFO. GIẢM 99% THỜI GIAN TÌM HÀNG

1. Tất cả phiếu xuất đều phải qua allocate của kho mới được đi lấy hàng.

2. Cấu hình chiến lược pick FIFO, FEFO theo từng mã hàng.

3. Giảm thời gian tìm hàng đến 99%, tăng hiệu suất làm việc kho.



9. TÌM HÀNG ĐẶC THÙ THEO QUI TẮC SHELF-LIFE

Với các hàng bánh kẹo, cafe. Chủ hàng phân loại hàng Loại A, B, C. VD như Loại AShelf-life > 80%, Loại B 61 → 80% chẳng hạn



▪ Lấy hàng chính xác, giảm phụ thuộc nhân viên kho

▪ 1 đơn tốn trung bình từ 2 – 10 phút cho việc lấy hàng

▪ Đào tạo nhanh, trong vòng 1h là ai cũng có thể làm được, dễ dàng cho việc scale kho hay thuê thời vụ

10. TĂNG TỐC ĐỘ SOẠN HÀNG VỚI CÁC ĐƠN HÀNG ON-DEMAND

1. Vào mobile apps 2. Chọn phiếu 3. Quét vị trí



10. TĂNG TỐC ĐỘ SOẠN HÀNG VỚI CÁC ĐƠN HÀNG ON-DEMAND (2)

4. Quét mã hàng 5. Nhập SL và xác nhận 6. Làm tuần tự các vị trí còn lại



11. TĂNG TỐC SOẠN HÀNG VỚI CÁC ĐƠN HÀNG B2B CƯỜNG ĐỘ CAO

1300+ 
Outbound

8 Reach Truck

80 NV Soạn Hàng

19000+ 
Carton 

Pick

1200+ 
Pallet 

nâng hạ

1. Áp dụng kỹ thuật Replenishment (Letdown).

2. Các mã hàng sẽ được khai báo 1 vị trí primary dưới đất để hàng.

3. Lúc pick hệ thống sẽ tìm hàng dưới primary, khi hết sẽ ra lệnh 
Letdown hàng từ trên cao xuống primary.



12. TĂNG TỐC ĐỘ SOẠN HÀNG VỚI CÁC ĐƠN HÀNG TMĐT, HÀNG NHỎ LẺ

1. Tạo wave picking 2. Soạn hàng bằng phương 
pháp cluster picking



13. GIẢM SAI SÓT SOẠN HÀNG QUA ĐÊM BẰNG HẬU KIỂM

1. Nhận đơn

2. Gom đơn tại 1 thời điểm tạo Master DO

3. Auto pick master DO

4. In phiếu master pick theo xe, line

5. Chia giấy đi pick, xác nhận xong bằng PDA

6. Bắn barcode hậu kiểm theo xe

1. Double check 2 lần tại barcode pick xong, hậu kiểm



14. TĂNG ĐỘ CHÍNH XÁC DÁN TEM ĐÓNG GÓI HÀNG

Shipping mark - Order Shipping mark - Carton
Clip  sắp xếp, đóng gói hàng



▪ B1: Tạo biên bản giao nhận, chọn 3PL

▪ B2: Scan từng AWB đưa 3PL, nếu AWB không thuộc 3PL thì hệ thống sẽ báo error

15. KHÔNG GIAO NHẦM HÀNG CHO CÁC 3PL KHÁC NHAU



16. ĐA KHO, ĐA CHỦ HÀNG

- Phân quyền dữ liệu hiệu quả, ai làm chủ hàng, kho nào chỉ được xem dữ liệu trong phạm vi đó.

- Quản lý xem báo cáo số liệu các kho, chủ hàng một cách nhanh chóng, tức thời mà không 
cần phải tổng hợp như xưa

Định nghĩa kho

Định nghĩa chủ 
hàng

Phân quyền dữ 
liệu

Chia vùng dữ 
liệu quản lý



17. KIỂM SOÁT HÀNG THẤT LẠC TRONG KHO

Hàng để dưới nền kho, không biết 
đem đi đâu → Hàng thất lạc 

1. Nếu tem LPN còn

1. Dùng PDA quét tem LPN

2. PDA hiện vị trí hàng, xe nâng đem vô 
vị trí cũ là xong

2. Nếu mất tem LPN

Đem hàng vô phòng chứa hàng thất lạc



18. TĂNG TỐC ĐỘ XỬ LÝ HÀNG XDOCK

Tải lớn: >= 10t



18. TĂNG TỐC ĐỘ XỬ LÝ HÀNG XDOCK (2)

1. Vào mobile app 2. Quét Pallet, Cart Rack 3. Quét mã hàng

4. Nhập số lượng, xác nhận 5. Quét pallet 6. Chọn phương thức chia



18. TĂNG TỐC ĐỘ XỬ LÝ HÀNG XDOCK (3)

7. Chọn nơi cần chia hàng 8. Xác nhận SL chia



▪ Tự động tính phí theo hợp đồng thuê kho

▪ Hỗ trợ nhiều đơn vị tính phí: m2 , CBM, Tấn, Pallet, Thùng, Đơn,…

19. HỖ TRỢ NHIỀU CÁCH TÍNH PHÍ KHÁC NHAU



19. HỖ TRỢ NHIỀU CÁCH TÍNH PHÍ KHÁC NHAU

▪ Quản lý manually các phí ngoài giờ, ngoài hợp đồng



▪ Dựa vào tem QRCode, WMS có thể track & trace 1 item hàng đã từng được đi đâu như thế nào. 1 ví dụ về 
hành trình của Item GTH00001 có serial HYT766AT001

– 01/02/2023: Nhận hàng vào kho A

– 01/02/2023: Putaway vào vị trí D01.01.2

– 02/02/2023: Di chuyển qua vị trí D01.02.1

– 03/02/2023: Xác nhận soạn hàng xong xuất chuyển kho qua kho B từ vị trí D01.02.1

– 03/02/2023: Xác nhận hoàn thành xuất chuyển kho qua kho B

– 04/02/2023: Nhận hàng vào kho B

– 04/02/2023: Putaway vào vị trí B02.01.2

– 05/02/2023: Xác nhận soạn hàng xong xuất cho cửa hàng Nguyễn văn trỗi

– 05/02/2023: Xác nhận hoàn thành xuất cho cửa hàng Nguyễn văn trỗi

– 08/02/2023: Nhận hàng trả về kho A từ cửa hàng Nguyễn văn trỗi

– 08/02/2023: Moving hàng từ vị trí cancel qua vị trí D02.02.2

20. TRACK AND TRACE CHI TIẾT HÀNH TRÌNH CỦA 1 MÃ HÀNG TRONG KHO



▪ Cung cấp 1 portal cho nhà cung cấp đăng ký tài

▪ Nhà cung cấp có thể theo dõi tình trạng xuống hàng của các xe của mình

21. ĐĂNG KÝ, XẾP GIỜ NHÀ CUNG CẤP GIAO HÀNG NHỊP NHÀNG, KHÔNG GÂY KẸT BÃI NHẬP 



▪ Kiểm soát sản lượng nhập theo giờ để sắp xếp dock và nhân sự phù hợp

▪ Quản lý xe nằm trong kho, xe đang xuống hàng

▪ Gọi tài dễ dàng, Quản lý thời gian loading hàng của các xe

21. ĐĂNG KÝ, XẾP GIỜ NHÀ CUNG CẤP GIAO HÀNG NHỊP NHÀNG, KHÔNG GÂY KẸT BÃI NHẬP (2)



D. TỐI ƯU ĐẶC THÙ THEO MÔ HÌNH KHO



▪ 1. Trung tâm phân phối B2B cho: Siêu thị, cửa hàng,…

▪ 2. Kho dược, mỹ phẩm

▪ 3. Kho linh kiện

▪ 4. Kho thời trang

▪ 5. Kho lạnh, thực phẩm

▪ 6. Kho 3PL

▪ 7. Kho B2C: TMĐT, Fullfillment,…

▪ 8. Kho hóa chất

TỐI ƯU ĐẶC THÙ THEO MÔ HÌNH KHO



▪ Có khung giờ cut-off rõ ràng.

▪ Thường sẽ có kế hoạch vận tải trước

1. TRUNG TÂM PHÂN PHỐI B2B CHO: SIÊU THỊ, CỬA HÀNG,…

▪ Tạo Master theo xe hoặc store

▪ Group pick theo xe hoặc store

▪ Dùng PDA scan hậu kiểm sau khi tập kết hàng ra bãi 
hoàn tất.

▪ Trong đơn group pick chia làm 3 nhóm

– Nhóm lấy full pallet tầng 1: Cho pallet mover lấy đem 
thẳng ra bãi

– Nhóm lấy full pallet tầng cao: Cho reach truck lấy đem 
thẳng ra bãi

– Nhóm lấy 1 phần pallet:

▪ Cách 1: Cho reach truck hạ xuống để sẵn, team đi 1 vòng 
pick xong. Cuối buổi cho reach truck nâng lên lại hoặc dồn 
pallet (nếu cần)

▪ Cách 2: Cho reach truck repleshniment xuống một vị trí cố 
định hàng lẻ.

Đặc điểm Áp dụng WMS



▪ Hàng nhỏ, nhiều item không dán barcode

▪ Rất quan tâm Shelf-life (hạn sử dụng)

▪ Kệ nhỏ, lẻ, thường rất ít đánh mã vị trí qui chuẩn

2. KHO DƯỢC, MỸ PHẨM (2)

▪ Khi nhận hàng, hàng sẽ được đặt trong các hộp carton 
hoặc rổ nhỏ, mỗi rổ sẽ dán 1 tem định danh. 

▪ Khi đưa hàng vào vị trí chỉ cần quét mã rổ và mã vị trí 
là xong.

▪ Định nghĩa các qui tắc shelf-life picking, hạn sử dụng 
cần cảnh báo

▪ Tìm hàng FEFO (First expired, First out)

▪ Dùng phương thức cluster pick, gom khoảng 8 - 12 
phiếu lên 1 xe trolley đi pick. 

▪ Khi đi pick hàng, WMS sẽ cho biết cần lấy hàng tại rổ 
nào, vị trí nào. Nhân viên tới vị trí quét mã rổ xong lấy 
SL hàng ra (có thể quét item nếu tất cả hàng để có 
barcode item và 1 rổ mix nhiều item) để xác nhận pick 
hàng xong.

▪ Đóng gói: Trang bị 1 bàn đóng gói. Rổ pick xong đem ra 
bàn, quét mã rổ pick, quét hàng, system sẽ tự in AWB 
để dán vào thùng hàng giao cho khách.

Đặc điểm Áp dụng WMS



2. KHO DƯỢC, MỸ PHẨM

Trước khi sử dụng Sau khi sử dụng



▪ Hàng nhỏ, nhiều item không có barcode

▪ Kệ nhỏ.

▪ Có thể có nghiệp vụ lắp ráp.

3. KHO LINH KIỆN

▪ Khi nhận hàng, hàng nhỏ, không barcode sẽ 
được đặt trong các rổ, mỗi rổ sẽ 1 barcode định 
danh. Hàng lớn sẽ để trên các pallet, mỗi pallet 
cũng có 1 barcode định danh.

▪ Tìm hàng FIFO (Nhập trước xuất trước)

▪ Soạn hàng: Nếu 100% hàng nhỏ thì dùng cluster 
pick, nếu to nhỏ kết hợp thì dùng phương thức 
order pick.

▪ Đóng gói, lắp ráp: Tùy vào thực tế kho, không có 
giải pháp cụ thể với loại hình này.

Đặc điểm Áp dụng WMS



▪ Hàng nhẹ, nhỏ. Để trực tiếp lên kệ, không thông 
qua một công cụ trung gian nào.

▪ Kệ nhỏ

▪ Quan tâm nhiều đến tuổi thọ hàng hóa lưu kho

4. KHO THỜI TRANG

▪ Với hàng thời trang giá trị cao thì áp dụng 
QRCode để chống quét 2 lần tăng độ chính xác 
nhập, xuất hàng.

▪ Tìm hàng FIFO.

▪ Quản lý đến từng cái lẻ.

▪ Sử dụng phương pháp cluster pick khi đi soạn 
hàng để tăng tốc độ soạn hàng, hàng pick sẽ 
được đặt trong các rổ có định danh.

▪ Trang bị bàn packing, quét barcode từng cái để 
tự động in tem đóng gói chính xác.

▪ Quét hóa đơn hay TMS để xác nhận đúng giao 
nhận tới lấy hàng.

Đặc điểm Áp dụng WMS



4. KHO THỜI TRANG

Hình rổ soạn hàngHình kệ kho sau kho sau khi áp dụng WMS Bàn packing



▪ Hàng có hao hụt hay tăng ký về trọng lượng

▪ Có nhiều nhiệt độ quản lý, dễ gây hư PDA, rớt 
tem

▪ Rất quan tâm Shelf-life (hạn sử dụng)

▪ Hàng để trên các pallet, có thể có trên rack 
cao tùy kho.

▪ Quan tâm đến an toàn lao động công nhân 
nhiều.

5. KHO LẠNH, THỰC PHẨM

▪ Khi nhận hàng, dung tool auto putaway → In 
tem pallet detail dán lên để hướng dẫn công 
nhân đem vô vị trí chính xác.

▪ Định nghĩa các rules shelf-life picking.

▪ Tìm hàng FEFO, theo rule shelf-life picking.

▪ In phiếu soạn hàng, nhân viên kho cầm giấy 
lấy hàng đem ra vùng đệm quét barcode.

Đặc điểm Áp dụng WMS



6. KHO 3PL

▪ Chủ hàng đa dạng, nhiều mô hình

▪ Cách tính phí đa dạng

▪ Chủ hàng quan tâm hàng tồn tại kho mình

▪ Khó xử lý kế hoạch nhận hàng, xe chủ hàng 
nhiều khi tập kết cùng lúc.

▪ Phân quyền xử lý dữ liệu theo từng user

▪ Hợp đồng tính phí linh động: Theo CBM, m2, 
GW,… Theo ngày, theo tháng, theo đơn,…

▪ Tạo user chủ hàng, phân quyền cho phép chủ 
hàng chỉ có thể xem thông tin tồn kho, chi 
tiết transaction hàng của mình.

▪ Hỗ trợ supplier portal, supplier có thể vào 
đăng ký kế hoạch sẽ giao hàng, kho duyệt 
khung giờ phù hợp dựa theo bảng thống kê 
sản lượng nhập kho

Đặc điểm Áp dụng WMS



7. KHO B2C: TMĐT, FULLFILLMENT

▪ Hàng nhỏ lẻ, kệ nhỏ.

▪ Loại hình đơn có tỷ lệ thống kê rõ ràng, rất 
cần chiến lược qui hoạch tuyến đường pick 
tối ưu

▪ Có chia tuyến đường giao hàng.

▪ Cần sự chính xác khi in AWB

▪ Với các đơn 1 SKU 1 item hay 1 SKU nhiều 
item thì dùng group pick 1 lần 50, 100 đơn rồi 
đem ra bàn sorting rồi chia ra các rổ trên 1 xe 
trolley

▪ Với các đơn Multi SKU thì dùng Cluster pick, 1 
xe trolley xe pick 1 lần từ 10 – 15 đơn.

▪ Các picker chia khu cụ thể để tối ưu thời gian 
pick hàng.

▪ Hàng sẽ đóng gói tại 1 bàn packing, trên bàn 
có hệ thống in tem AWB tự động để đảm bảo 
đúng đơn.

Đặc điểm Áp dụng WMS



8. KHO HÓA CHẤT

▪ Quan tâm shelf-life

▪ 1 số kho sẽ dùng kệ double deep để tăng diện 
tích lưu kho.

▪ Cần hỗ trợ vấn đề in tem nhãn cảnh báo hóa 
chất

▪ Quản lý COA

▪ Pick FEFO.

▪ Cho phép chọn pallet khác pick thay thể 
(miễn cùng lô) để lúc nào cũng lấy hàng ngoài 
thay vì lấy hàng ở trong, kéo ra kéo vô rất 
cực.

▪ Hỗ trợ tem in.

▪ Hỗ trợ công cụ upload COA theo từng SKU 
trong phiếu nhập, lô hàng.

Đặc điểm Áp dụng WMS



B.6. KHÁCH HÀNG



▪ Khách hàng có thể tra cứu thông tin hàng của mình trong kho

– Tồn

– Chi tiết transaction nhập, xuất,…

6. TĂNG TỶ LỆ HÀI LÒNG KHÁCH HÀNG THUÊ KHO



C. TÍCH HỢP



1. KINH NGHIỆM TÍCH HỢP

Hệ thống ERP, Bán Hàng,…

3PL

GPS 

TKSolution có kinh nghiệm tích hợp hơn 20 dự án, với nhiều khách hàng lớn, tập đoàn như Long Son Chemical, Lộc Trời, Thiên Long, Daikin 
Việt Nam, Coop mart, Phú thái, FICO, …



2. PHƯƠNG THỨC TÍCH HỢP

EDI Excel XML JSON

SFTP Web Service API Mail



▪ 1. Get SO

▪ 2. Create / Update / Cancel DO

▪ 3. Get DO Information

▪ 4. Create / Update / Cancel FO

▪ 5. Reserve dock, Create WH Task

▪ 6. Get Weight Information

▪ 7. Get PDF documents: COA, DP, IV9,…

▪ 8. Send eDP

▪ 9. Send POD

▪ 10. Create / Update / Post FSD

3. CÁC HÀM TÍCH HỢP

API Webhook

▪ 1. Good Receipt

▪ 2. Create DO

▪ 3. Change DO Warehouse status

▪ 4. Shipped DO

▪ 5. Change DO Delivery status.

▪ 6. Assign Truck plan information

▪ 7. DO Delivered customer successfully



D. SLA



1. HỖ TRỢ VÀ BẢO TRÌ



Thank You
Phạm Văn Tiên

0909 22 10 13

tienpv@tks.com.vn

www.tks.com.vn
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